
Правила акции «Собери коллекцию Kinder Сюрприз Пингвины» 

Правила проведения рекламной акции «Собери коллекцию Kinder Сюрприз Пингвины» 

1. Общие положения 

1.1. Настоящие Правила проведения рекламной акции «Собери коллекцию Kinder Сюрприз Пингвины» (далее — «Правила» и «Акция» 
соответственно) определяют: 

•​ круг лиц, среди которых проводится Акция; 
•​ место, сроки и порядок участия в Акции; 
•​ количество, стоимость и виды призов; 
•​ порядок и сроки определения призёров; 
•​ место, порядок и сроки получения призов; 
•​ права и обязанности Организатора, Оператора и Участников. 

1.2. Организатор Акции и Обработчик персональных данных — Общество с ограниченной ответственностью 
«Пи.Ар.-Текнолоджис» (далее — «Организатор»): 

•​ ОГРН 5147746195889, ИНН 7707845742, КПП 770401001; 
•​ адрес места нахождения: 119019, г. Москва, вн. тер. г. муниципальный округ Арбат, ул. Арбат, д. 4, стр. 1, пом. 11; 

Организатор обеспечивает: 
•​ общую организацию и координацию проведения Акции; 
•​ проведение розыгрыша и определение Призёров Главного приза; 
•​ взаимодействие с Призёрами в целях вручения призов; 
•​ отправку (логистику) призов; 
•​ исполнение обязанностей налогового агента по налогу на доходы физических лиц (НДФЛ) со стоимости призов, полученных 

Призёрами. 

1.3. Оператор персональных данных: АО «Ферреро Руссия», ОГРН 1025005688113, адрес местонахождения: 601211, 
Владимирская область, Собинский район, с. Ворша, Кондитерская фабрика «Ферреро», почтовый адрес: 125047, г. 
Москва, ул. 2-я Брестская, дом 8, 11 этаж 
 
1.4. Оператор Акции и Обработчик персональных данных — Общество с ограниченной ответственностью «ВИМ» (далее — 
«Оператор»): 

•​ ОГРН 1167746512438, ИНН 9705067931, КПП 970506793  
•​ адрес места нахождения: 105064, г. Москва, Нижний Сусальный пер., д. 5, стр. 4, помещ. I, комн. 16; 

Оператор обеспечивает: 
•​ обработку персональных данных Участников; 
•​ проведение модерации Фотографий; 
•​ взаимодействие с Участниками по вопросам модерации. 

1.5. Рекламируемый продукт — кондитерские изделия под товарным знаком Kinder Сюрприз (далее — «Продукт»). Акция проводится 
в целях привлечения внимания к Продукту, формирования и поддержания интереса к нему и его продвижения на рынке. 
1.6. Акция является рекламным стимулирующим мероприятием в смысле статьи 9 Федерального закона от 13.03.2006 № 38-ФЗ «О 
рекламе». Акция не является лотереей в смысле Федерального закона от 11.11.2003 № 138-ФЗ «О лотереях» и не является азартной 
игрой или иным мероприятием, основанным на риске. 
1.7. Участие в Акции бесплатное. Участник не вносит плату за участие. Цена Продукта в розничной продаже устанавливается 
продавцами самостоятельно. Возможное изменение цены в течение срока Акции не связано с её проведением. 
1.8. Территория проведения Акции — Российская Федерация. Призы доставляются только по адресам на территории Российской 
Федерации. 
1.9. Место проведения Акции — сайт в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» по адресу https://сюрприз.киндер.рф  
(далее — «Сайт»). Полный текст Правил размещается на Сайте в течение всего срока Акции. 
1.10. Совершая действия, предусмотренные разделом 4 Правил, Участник подтверждает, что ознакомился с Правилами и согласен с 
ними. Отказ от принятия Правил означает отказ от участия в Акции. 
1.11. Термины, используемые в Правилах: 

•​ Коллекция — любое количество игрушек серии «Kinder Пингвины» из Продукта. Перечень и изображения игрушек 
приведены в Приложении № 1 и на Сайте. 

•​ Личный кабинет — персональный раздел Участника на Сайте, доступный после регистрации или авторизации. 
•​ Код — уникальный одноразовый буквенно-цифровой код, который Участник генерирует в Личном кабинете. Код действует 

60 (шестьдесят) минут с момента генерации. 
•​ Фотография — одна фотография Коллекции с написанным от руки Кодом, загруженная Участником в Личный кабинет. 
•​ Модерация — проверка Фотографии Оператором на соответствие Правилам. 
•​ Подтверждённый участник — Участник, Фотографии которого присвоен статус «Коллекция подтверждена». 
•​ Гарантированный приз — приз, указанный в п. 5.2 Правил. 
•​ Главный приз — приз, указанный в п. 5.3 Правил. 



•​ Призёр — Подтверждённый участник, получивший право на Гарантированный приз и (или) Главный приз в соответствии с 
Правилами. 

Время во всех сроках, указанных в Правилах, — московское. Сроки включают первый и последний день периода. 
 
2. Сроки проведения Акции 

2.1. Общий срок Акции: с 00:00:00 16.11.2026 по 23:59:59 30.04.2027. Он включает сроки, указанные в пп. 2.2–2.4 Правил. 
2.2. Срок участия (генерация Кодов и загрузка Фотографий): с 00:00:00 16.11.2026 по 23:59:59 23.12.2026. 
2.3. Срок определения Призёров: с 20.11.2026 по 28.12.2026. В этот период: 

•​ с 20.11.2026 по 25.12.2026 Оператор проводит Модерацию, а Организатор определяет Призёров Гарантированных призов 
(раздел 6); 

•​ 28.12.2026 Организатор проводит розыгрыш Главных призов (раздел 7); 
•​ до 30.12.2026 включительно Организатор вправе определить резервных Призёров взамен отказавшихся (пп. 6.5, 7.6). 

2.4. Срок вручения призов: с 28.12.2026 по 30.04.2027. 
 
3. Участники Акции 

3.1. Участником Акции (далее — «Участник») может быть дееспособное физическое лицо, которое: 
•​ является гражданином Российской Федерации и проживает на её территории; 
•​ достигло 18 (восемнадцати) лет на дату загрузки Фотографии; 
•​ выполнило действия, предусмотренные разделом 4 Правил. 

3.2. Не могут быть Участниками: 
•​ работники и представители Организатора, Оператора, их аффилированных лиц и иных лиц, причастных к организации или 

проведению Акции; 
•​ члены семей таких лиц: супруги, родители, дети, братья и сестры, усыновители и усыновленные; 
•​ лица, признанные судом недееспособными или ограниченно дееспособными. 

3.3. Организатор вправе запросить у Призёра документ, подтверждающий возраст и гражданство. Если на любом этапе выяснится, что 
лицо не соответствовало п. 3.1 на дату участия, статус Участника и право на приз аннулируются. 
3.4. Одно физическое лицо вправе иметь только один Личный кабинет и может получить за всё время Акции не более: 

1.​ 1 (одного) статуса «Коллекция подтверждена»; 
2.​ 1 (одного) Гарантированного приза; 
3.​ 1 (одного) Главного приза. 

Несколько Личных кабинетов, связанных с одним физическим лицом (в том числе по ФИО, телефону, адресу доставки или паспортным 
данным), рассматриваются как один Участник. 
3.5. Участник действует лично и от своего имени. Передать право на участие или на получение приза другому лицу нельзя. 
 
4. Порядок участия 

4.1. Для участия в Акции в Срок участия (п. 2.2) нужно: 
•​ собрать Коллекцию — любое количество игрушек серии Kinder Сюрприз «Пингвины»; 
•​ зарегистрироваться или авторизоваться на Сайте, указав достоверные данные в форме регистрации, принять Правила и дать 

отдельное согласие на обработку персональных данных (раздел 10); 
•​ в разделе Акции Личного кабинета нажать кнопку «Сгенерировать код» и получить Код; 
•​ написать Код от руки на листе бумаги, положить лист рядом со всеми 8 игрушками Коллекции и сделать одну фотографию; 
•​ в течение срока действия Кода загрузить Фотографию в Личный кабинет и нажать кнопку «Отправить на проверку». 

4.2. Покупка Продукта в определённом магазине или в определённый период не требуется. Чек не загружается и не проверяется. 
4.3. Требования к Фотографии. Фотография не проходит Модерацию, если: 

•​ на фотографии одна или несколько игрушек нечётко видны и их невозможно распознать; 
•​ на фотографии отсутствует лист бумаги с уникальным Кодом, сгенерированным в Личном кабинете этого Участника и 

действовавшим в момент отправки фотографии; 
•​ Код не совпадает с Кодом, сгенерированным в Личном кабинете этого Участника, либо написан неразборчиво; 
•​ На фотографии обнаружены явные признаки редактирования, создания с помощью графических редакторов или технологий 

искусственного интеллекта 
•​ снимок ранее загружался в Акцию этим или другим Участником, взят из сети «Интернет» или получен от третьих лиц. 

 
4.4. Модерация. Оператор проверяет Фотографии в порядке очереди их загрузки, как правило, в течение 48 (сорока восьми) часов с 
момента загрузки. Фотографии, загруженные с 16.11.2026 по 19.11.2026, проверяются начиная с 20.11.2026. Все Фотографии, 
загруженные в Срок участия, проверяются не позднее 23:59:59 25.12.2026. 
4.5. По итогам Модерации в Личном кабинете отображается один из статусов, и Участник получает уведомление по электронной почте: 

•​ «Коллекция подтверждена» — Участник становится Подтверждённым участником; 
•​ «Отклонено» — с указанием причины отклонения. 



4.6. После отклонения Участник вправе сгенерировать новый Код и загрузить новую Фотографию в течение Срока участия. В каждый 
момент на Модерации может находиться только одна Фотография Участника. После присвоения статуса «Коллекция подтверждена» 
загрузка новых Фотографий недоступна. 
4.7. Фотографии, загруженные после 23:59:59 23.12.2026, не принимаются, даже если Код был сгенерирован раньше. Если Фотография 
отклонена после окончания Срока участия, повторная загрузка невозможна. 
4.8. Загружая Фотографию, Участник: 

•​ гарантирует, что сделал её сам и что её использование в Акции не нарушает прав третьих лиц; 
•​ безвозмездно предоставляет Организатору и Оператору простую (неисключительную) лицензию на её воспроизведение и 

хранение в целях Модерации, проверки соблюдения Правил и рассмотрения споров на срок до 31.12.2027 на территории 
Российской Федерации. Публикация Фотографии допускается только с отдельного согласия Участника. 

4.9. Не допускаются Фотографии и сопроводительные материалы, которые: 
•​ содержат угрозы, оскорбления, нецензурные выражения, непристойные или жестокие сцены; 
•​ содержат рекламу иных товаров, работ или услуг; 
•​ пропагандируют алкоголь, табак, наркотические вещества или азартные игры; 
•​ иным образом нарушают законодательство Российской Федерации. 

4.10. Организатор и Оператор вправе отклонить Фотографию, аннулировать статус «Коллекция подтверждена» и отказать в выдаче 
приза в случае недобросовестных действий Участника, в том числе: 

•​ использования одной Коллекции несколькими лицами или для нескольких Личных кабинетов; 
•​ регистрации нескольких Личных кабинетов одним лицом; 
•​ использования программ автоматической регистрации или загрузки; 
•​ предоставления недостоверных сведений о себе; 
•​ действий, несовместимых с принципами добросовестности и равных условий для всех Участников. 

Решение об отказе направляется Участнику с указанием причины. 
 
5. Призовой фонд 

5.1. Призовой фонд Акции формируется за счёт средств Организатора и используется только для вручения призов. Общий размер 
призового фонда — 2 856 860 (два миллиона восемьсот пятьдесят шесть тысяч восемьсот шестьдесят) рублей. 

Приз Стоимость 1 шт., ₽ Денежная часть 1 шт., 
₽ 

Количество, шт. Итого, ₽ 

Гарантированный приз 
№ 1: тематическая 
рамка для коллекции 
игрушек Kinder 
Пингвины 

2 318,00 — 400 927 200,00 

Гарантированный приз 
№ 2: брелок-подвеска 

3904,00 — 300 1 171 200,00 

Главный приз: 
электронный 
подарочный 
сертификат 
маркетплейса OZON 
номиналом 100 000 ₽ 

100 000,00 51 692 5 758 460 

Всего   705 2 856 860 
5.2. Гарантированные призы: 

•​ Гарантированный приз № 1 — тематическая рамка для коллекции игрушек Kinder Пингвины стоимостью 2 318 (две тысячи 
триста восемнадцать) рублей 00 копеек, 400 (четыреста) штук; 

•​ Гарантированный приз № 2 — брелок-подвеска стоимостью 3 904 (три тысячи девятьсот четыре) рубля 00 копеек, 300 
(триста) штук. 

5.3. Главный приз состоит из двух частей, 5 (пять) штук: 
•​ электронный подарочный сертификат маркетплейса OZON номиналом 100 000 (сто тысяч) рублей 00 копеек (далее — 

«Сертификат»); 
•​ денежная часть приза в размере 51 692 (пятьдесят одна тысяча шестьсот девяносто два) рубля. 

Денежная часть на руки Призёру не выплачивается. Организатор удерживает её и перечисляет в бюджет как НДФЛ со стоимости 
Главного приза (раздел 9). Размер денежной части рассчитан по формуле: 
N = (Q − 4 000) × 35% / 65%, где N — денежная часть приза, Q — стоимость неденежной части приза (номинал Сертификата). Общая 
стоимость одного Главного приза — 151 692 (сто пятьдесят одна тысяча шестьсот девяносто два) рубля. 
5.4. Сертификат используется на условиях его эмитента, в том числе по сроку действия и порядку активации. Эти условия не могут быть 
изменены по желанию Призёра. Эмитент Сертификата не является организатором или партнёром Акции. Претензии к товарам, 
приобретённым по Сертификату, предъявляются продавцам этих товаров. 
5.5. Денежный эквивалент призов не выплачивается, призы не обмениваются и не заменяются. Внешний вид физических призов может 
отличаться от изображений в рекламных материалах. 



5.6. Количество призов ограничено. Организатор не обязан увеличивать призовой фонд. Количество оставшихся Гарантированных 
призов каждого вида отображается на Сайте. 
 
6. Определение Призёров Гарантированных призов 

6.1. Гарантированные призы распределяются между Подтверждёнными участниками в порядке очерёдности. Очерёдность определяется 
датой и временем присвоения статуса «Коллекция подтверждена», зафиксированными программными средствами Сайта: 

•​ Подтверждённые участники с 1-го по 400-й получают право на Гарантированный приз № 1 (рамка); 
•​ Подтверждённые участники с 401-го по 700-й получают право на Гарантированный приз № 2 (брелок-подвеску). 

6.2. Вид Гарантированного приза зависит только от очерёдности и не меняется по желанию Призёра. 
6.3. Подтверждённые участники начиная с 701-го Гарантированный приз не получают. Они участвуют в розыгрыше Главных призов 
наравне с остальными (раздел 7). Об этом Участник информируется в Личном кабинете. 
6.4. Организатор уведомляет Призёра Гарантированного приза в Личном кабинете и по электронной почте в течение 3 (трёх) рабочих 
дней с момента присвоения статуса «Коллекция подтверждена». Уведомление содержит информацию о выигрыше Гарантированного 
приза, его виде и стоимости, а также о том, что дальнейшие инструкции по получению приза будут направлены отдельным письмом на 
адрес электронной почты Призёра лицом, ответственным за вручение призов. Указанное письмо будет содержать порядок получения 
приза и перечень необходимых для этого сведений и документов. 
6.5. Если Призёр отказался от Гарантированного приза или утратил на него право (п. 8.5), Организатор вправе до 25.12.2026 передать 
этот приз следующему по очерёдности Подтверждённому участнику без Гарантированного приза. 
 
7. Розыгрыш Главных призов 

7.1. Розыгрыш Главных призов проводится 28.12.2026 среди всех Подтверждённых участников, получивших этот статус до 23:59:59 
25.12.2026.  
7.2. Каждому Подтверждённому участнику присваивается порядковый номер по дате и времени подтверждения Коллекции. С помощью 
генератора случайных чисел https://www.random.org Организатор выбирает 5 (пять) неповторяющихся номеров Призёров и затем 5 
(пять) номеров резервных Призёров в порядке их выпадения. 
7.3. Один Участник может получить не более 1 (одного) Главного приза. 
7.4. Организатор уведомляет Призёров Главного приза в Личном кабинете и по электронной почте до 30.12.2026 включительно. 
7.5. Если Призёр Главного приза отказался от него или утратил на него право (п. 8.5), приз переходит первому по очереди резервному 
Призёру. Резервный Призёр уведомляется в течение 3 (трёх) рабочих дней и получает приз в порядке раздела 8 в пределах Срока 
вручения. 
7.6. Результаты розыгрыша могут быть опубликованы на Сайте без персональных данных: в виде порядковых номеров или 
маскированных идентификаторов. Имя и город Призёра публикуются только с его отдельного согласия на распространение 
персональных данных. 
 
8. Порядок и сроки вручения призов 

8.1. Гарантированный приз. В течение 7 (семи) календарных дней со дня уведомления Призёр направляет Организатору на адрес 
электронной почты из п. 1.2: 

•​ фамилию, имя, отчество (при наличии); 
•​ номер мобильного телефона; 
•​ почтовый адрес доставки с индексом на территории РФ. 

Призы доставляются Организатором бесплатно в выбранный Призером постамат сервиса 5Post (в магазинах "Пятёрочка" или 
«Перекресток»). О размещении приза Призер получает СМС с кодом от ячейки. Призер самостоятельно и за свой счёт осуществляет 
получение приза в течение срока, установленного правилами работы постамата. Обязанности Организатора считаются выполненными с 
момента передачи приза в службу доставки постаматов. Риск неполучения приза в срок лежит на Призере.. 
8.2. Главный приз. В течение 5 (пяти) календарных дней со дня уведомления Призёр направляет Организатору сведения, необходимые 
для исполнения обязанностей налогового агента: 

•​ фамилию, имя, отчество (при наличии), дату рождения, гражданство; 
•​ данные паспорта: серию, номер, дату выдачи, наименование и код подразделения; 
•​ адрес регистрации по месту жительства; 
•​ ИНН; 
•​ номер мобильного телефона и адрес электронной почты; 
•​ подписанный акт приёма-передачи приза по форме Организатора (скан или фото с собственноручной подписью). 

Организатор направляет Сертификат на адрес электронной почты Призёра в течение 10 (десяти) рабочих дней после получения полного 
пакета сведений, но не позднее 30.04.2027. 
8.3. Обязанность по вручению считается исполненной: 

•​ для физического приза — в день передачи приза в службу доставки постаматов по адресу, выбранному Призёром;  
•​ для Сертификата — в день его отправки на адрес электронной почты, указанный Призёром. 

8.4.      Приз, не доставленный по вине службы доставки или самого Призера (в случае несоблюдения установленного срока для 
получения Приза), Призёр вправе разыскивать через такую службу. Организатор по запросу Призёра предоставляет документы об 
отправке. 
8.5. Призёр утрачивает право на приз, если: 

•​ прямо отказался от приза в письменной или электронной форме; 



•​ не предоставил сведения и документы по п. 8.1 или 8.2 в установленный срок или предоставил недостоверные сведения; 
•​ не подписал акт приёма-передачи Главного приза; 
•​ не получил почтовое отправление в срок его хранения или указал неверный адрес; 
•​ отозвал согласие на обработку персональных данных до получения приза; 
•​ не соответствует разделу 3 или нарушил п. 4.10 Правил. 

8.6. Хранение невостребованных призов и их вручение после 30.04.2027 Правилами не предусмотрены. С учётом пп. 6.5 и 7.6 
Организатор распоряжается невостребованными призами по своему усмотрению. 
 
9. Налогообложение 

9.1. Доходы в виде призов в рекламных акциях, полученные от организаций, не облагаются НДФЛ в сумме до 4 000 (четырёх тысяч) 
рублей за налоговый период (календарный год) на основании п. 28 ст. 217 Налогового кодекса РФ (далее — «НК РФ»). Стоимость 
призов сверх этой суммы облагается по ставке 35% для налоговых резидентов РФ (п. 2 ст. 224 НК РФ). 
9.2. Гарантированные призы. Стоимость каждого Гарантированного приза меньше 4 000 рублей. Само по себе его получение не влечёт 
обязанности по уплате НДФЛ. Если совокупная стоимость призов и подарков, полученных Призёром за год от других организаций, 
превысит 4 000 рублей, Призёр самостоятельно исполняет обязанности по уплате налога в порядке ст. 228 НК РФ. 
9.3. Главный приз. Организатор является налоговым агентом (ст. 226 НК РФ). Он исчисляет НДФЛ со стоимости Главного приза, 
удерживает налог из денежной части приза и перечисляет его в бюджет. При стоимости приза 151 692 руб. налог составляет 51 692 руб. 
((151 692 − 4 000) × 35%) и полностью покрывается денежной частью. 
9.4. Принимая Главный приз, Призёр поручает Организатору удержать и перечислить в бюджет всей денежной части приза в счёт 
уплаты НДФЛ, в том числе сверх ограничения, предусмотренного абз. 2 п. 4 ст. 226 НК РФ. 
9.5. Если Организатор не сможет удержать исчисленный налог полностью, он не позднее 25 февраля следующего года сообщает об этом 
Призёру и налоговому органу (п. 5 ст. 226 НК РФ). В этом случае Призёр уплачивает неудержанный налог самостоятельно на основании 
налогового уведомления (п. 6 ст. 228 НК РФ). Такое возможно, в частности, если: 

•​ Призёр в том же календарном году получил от Организатора и другие призы или подарки (в том числе Гарантированный 
приз); 

9.6. Призёр обязан предоставить отражённые в п. 8.2 сведения, необходимые для исполнения обязанностей налогового агента. 
Принимая участие в Акции, Участник подтверждает, что проинформирован о налоговых последствиях получения призов. 
 
10. Персональные данные 

10.1. Участие в Акции предполагает обработку персональных данных Участников в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 
№ 152-ФЗ «О персональных данных». Оператором персональных данных Участников является ООО «ВИМ». Оно обрабатывает данные 
в целях регистрации Участников, Модерации и уведомления о её результатах. 
10.2. Персональные данные Призёров обрабатывает также ООО «Пи.Ар.-Текнолоджис». Оно обрабатывает данные в целях вручения и 
доставки призов и исполнения обязанностей налогового агента. Для налоговых целей основанием обработки служит п. 2 ч. 1 ст. 6 
Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» (далее — «Закон № 152-ФЗ»). 
10.3. Регистрируясь на Сайте Акции, Участник предоставляет согласие на обработку его персональных данных способами, 
необходимыми для проведения Акции. 
10.4. Обрабатываются данные: 

•​ Участников — адрес электронной почты, имя, Фотографии и сведения об их загрузке; 
•​ Призёров Гарантированного приза — дополнительно данные из п. 8.1; 
•​ Призёров Главного приза — дополнительно данные из п. 8.2. 

10.5. Действия с данными: сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение, извлечение, использование, передача 
(предоставление, доступ), блокирование, удаление, уничтожение. Данные передаются между Оператором и Организатором, а также 
службам доставки и налоговым органам в необходимом объёме. Трансграничная передача не осуществляется. Базы данных находятся на 
территории Российской Федерации (ч. 5 ст. 18 Закона № 152-ФЗ). 
10.6. Сроки хранения: 

•​ данные Участников, не ставших Призёрами, уничтожаются в течение 30 (тридцати) дней после окончания Акции; 
•​ данные Призёров Гарантированного приза хранятся до 31.12.2027; 
•​ данные Призёров Главного приза хранятся 5 (пять) лет в соответствии с пп. 5 п. 3 ст. 24 НК РФ. 

10.7. Участник вправе получить сведения об обработке своих данных, потребовать их уточнения или уничтожения (ст. 14 Закона № 
152-ФЗ) и отозвать согласие. Для этого нужно направить запрос на адрес электронной почты из п. 1.3 или письмом по адресу Оператора. 
Отзыв согласия до получения приза прекращает участие в Акции. Он не прекращает обработку, необходимую для исполнения 
обязанностей по закону. 
10.8. Подробные условия обработки содержатся в Политике обработки персональных данных Оператора на Сайте: 
https://xn--d1achhqu.xn--p1ai/politika-v-otnoshenii-obrabotki-personalnykh-dannykh 
11. Права, обязанности и ответственность 

11.1. Участник вправе знакомиться с Правилами, участвовать в Акции и получить приз при выполнении всех условий. Участник обязан 
соблюдать Правила и сообщать достоверные сведения. 
11.2. Организатор и Оператор обязаны провести Акцию и вручить призы в соответствии с Правилами в пределах своих функций (пп. 
1.2, 1.3). 
11.3. Организатор и Оператор не отвечают за: 

•​ сбои сети «Интернет», сетей связи и оборудования Участника, кроме сбоев Сайта по их вине; 



•​ недостоверность сведений, указанных Участником; 
•​ действия эмитента Сертификата и продавцов товаров по нему; 
•​ неисполнение обязательств вследствие обстоятельств непреодолимой силы (п. 3 ст. 401 ГК РФ). 

11.4. Официальные уведомления направляются только в Личный кабинет и с адресов электронной почты из пп. 1.2, 1.3. Организатор и 
Оператор никогда не запрашивают плату, данные банковских карт или коды из СМС. 
 
12. Заключительные положения 

12.1. Организатор вправе изменить Правила, приостановить или досрочно прекратить Акцию, опубликовав информацию на Сайте не 
позднее чем за 5 (пять) календарных дней до вступления изменений в силу. Изменения не могут ухудшать положение Участников, уже 
загрузивших Фотографию. Призёры, определённые до изменений, сохраняют право на приз. 
12.2. Претензии, связанные с Акцией, направляются на адреса из пп. 1.2, 1.3. Ответ даётся в течение 10 (десяти) рабочих дней. Этот 
порядок не ограничивает право Участника на обращение в суд или государственные органы. 
12.3. Вопросы, не урегулированные Правилами, решаются в соответствии с законодательством Российской Федерации. 
12.4. Участник самостоятельно несёт расходы на доступ в Интернет и иные расходы, связанные с участием. Расходы на доставку призов 
несёт Организатор. 
 
 
     Приложение № 1. Игрушки Коллекции 

[изображения и названия 8 игрушек серии «Kinder Пингвины»] 

 
1. Солист Рокки 

 
2. Гитарист Тони 

 
3.Барабанщик Тито 

 



4. Басист Нико 
 

 
5. Секьюрити Гром 

 
6. Световик Энди 

 
7. Фанатка Джули 

 
8. Фанат Маттео 
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